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Registrácia

K registrácii do partnerského portálu Buderus budete potrebovať SingleKey ID. Táto platforma združuje všetky digi-
tálne služby Bosch, ktoré sú prepojené jediným prihlásením. To znamená, že so SingleKey ID budete mať v budúc-
nosti prístup ku všetkým prémiovým službám celej skupiny Bosch!

Pre vstup / registráciu do partnerského portálu Buderus navštívte adresu:

buderus-sk-home.thernovo.com

1. Vytvorte si SingleKey ID

Prihlasovací proces pozostáva z dvoch základných krokov: vytvorenie SingleKey ID a 
jeho prepojenie s vaším firemným účtom. Na úpešné dokončenie registračného procesu 
budete potrebovať:

1.	 Partnerské číslo (nájdete v e-maili, ktorý obsahuje tieto inštrukcie) 

2.	 PSČ vašej fimy 

3.	 Prístup k vašej firemnej e-mailovej adrese 

Prihlasovací proces

Vytvorte si účet. Začnite kliknutím na tlačidlo na 
„Prihlásiť sa“. 
 
Ak potrebujete pomoc, kliknite prosím na tlačidlo 
„Kontakt“. 
 
 
Poznámka: Prvou osobou, ktorá sa do portálu 
zaregistruje, by mal byť majiteľ firmy. Po 
dokončení procesu registrácie môže pozvať 
ďalších zamestnancov do Partnerského portálu.
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SingleKey ID umožňuje jednoduchý prístup k 
webovým stránkam, obchodom, aplikáciám a 
službám skupiny Bosch pomocou jedného účtu 
(prihlasovacích údajov). 
 
Ak už máte SingleKey ID, prihláste sa prosím so 
svojimi prihlasovacími údajmi. Preskočte kroky 3 - 
5 a pokračujte krokom 6. 
 
Ak nemáte SingleKey ID, zadajte svoju e-mailovú 
adresu a stlačte tlačidlo „POKRAČOVAŤ“.

Ak chcete pokračovať vo vytváraní účtu 
SingleKey ID, kliknite na tlačidlo „REGISTRÁCIA“.

Vytvorte si heslo
(min. 8 znakov, musí obsahovať veľké písmená, 
malé písmená, čísla). Vyjadrite súhlas s 
podmienkami používania a kliknite na 
„POKRAČOVAŤ“.

Zadajte overovací kód, ktorý bol zaslaný na vašu 
e-mailovú adresu (skontrolujte priečinok 
doručenej pošty a nevyžiadanej pošty). 

Kliknite na „DOKONČIŤ REGISTRÁCIU“.
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Vzor e-mailu, ktorý bol zaslaný na vašu e-mailovú 
adresu s overovacím kódom.

Vyjadrite súhlas so zmluvnými podmienkami a 
pokračujte ďalej kliknutím na tlačidlo.

Vyplňte požadované údaje a vytvorte svoj 
používateľský profil. Zaškrtnite políčko súhlasu, ak 
si želáte dostávať marketingové informácie o 
produktoch, prieskumoch, akciách a ďalších 
témach od Bosch. 

Kliknite na „Vytvoriť profil“.
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2. Prepojte si účet s vašou firmou

Pre aktiváciu konta, kliknite na odkaz v 
aktivačnom e-maile, ktorý bol odoslaný 
na vašu firemnú e-mailovú adresu.

Prihlasovací proces je dokončený!
Vitajte v partnerskom portáli!

Váš používateľský profil bol vytvorený. 
Teraz ho musíte prepojiť s profilom vašej 
firmy.

Zadajte vaše partnerské číslo spolu s 
PSČ vašej firmy do prázdnych textových 
polí a kliknite na „Skontrolovať údaje“.
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3. Spojte sa s vašimi zákazníkmi

Partnerský portál Buderus vám pomôže spojiť sa so zákazníkmi vo vašej oblasti pôsobenia a získať 
nové podnikateľské príležitosti. Za týmto účelom je potrebné, aby ste vašu firmu zviditeľnili na 
našej webovej stránke v sekcii pre vyhľadávanie zmluvných montážnych a sevisných partnerov, kde 
vás budú môcť nájsť noví potenciálni zákazníci.

Pre zviditeľnenie vašej firmy vo vyhľadávači partnerov stačí vykonať 2 jednoduché kroky:

V pravom hornom horu obrazovky kliknite na 
„Účet“. V menu kliknite na prvú záložku 
„Firemný účet“.

Pod vašimi firemnými údajmi nájdete sekciu 
„Vyhľadávanie partnerov Buderus“.

Kliknutím na text nám udelíte súhlas so 
zverejnením kontaktných údajov vašej firmy na 
našej webovej stránke v sekcii „Nájsť predajcu 
alebo servis“, kde vašu firmu nájdu koncoví 
zákazníci hľadajúci servisné alebo inštalačné 
služby vo vašej oblasti pôsobenia. 

Poznámka: Ak sa vám vo firemnom profile 
nezobrazuje časť „Vyhľadávanie partnerov 
Buderus“, kontaktujte vášho obchodného 
zástupcu alebo nám napíšte na 
support.buderus.sk@thernovo.com



Nestraťte kontakt s vašimi zákazníkmi. Ak sa zmenili vaše kontaktné údaje alebo 
ponúkate služby pre ďalšie typy zariadení, jednoducho aktualizujte vaše firemné údaje 
na partnerskom portáli a vaši zákazníci si vás nájdu.
Skontrolujte alebo upravte najmä nasledovné údaje:

1.	 Vaše kontaktné údaje 

2.	 Oblasť pôsobenia vašej fimy 

3.	 Technológie, ku ktorým vaša firma ponúka služby

Vždy v kontakte
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Robert Bosch, spol. s r.o.
Ambrušova 4
821 04 Bratislava

Tel.: +421 2 48703 200
E-mail: support.buderus.sk@thernovo.com
Web: buderus-sk-home.thernovo.com


