
10 Jahre 
Wärmetauscher-Garantie

Wärme ist unser Element

Wir gewährleisten Zukunft –
mit original Buderus Qualität!

Jetzt 10 Jahre Garantie 

auf den Wärmetauscher vom

Logamax plus GB192i, GB192iT und 

GBH192iT bis 45kW!



Jetzt 10 Jahre Garantie auf den Wärmetauscher
vom Logamax plus GB192i, GB192iT und 
GBH192iT bis 45kW*

Die ALU plus Technologie verleiht dem bewährten Wärmetauscher Langlebigkeit. Der Eigentümer des Wärmeerzeu-
gers hat ab Einbaudatum 10 Jahre Garantie auf die einwandfreie Qualität der Wärmetauscher. Dies gilt für die Pro-
duktreihen Logamax plus GB192i, GB192iT und GBH192iT bis 45 kW.

Das beinhaltet die neue Garantieleistung:
Die 10 Jahre Wärmetauscher-Garantie für die Baureihe Logamax plus GB192i, GB192iT und GBH192iT bis 45 kW 
gewähren wir, wenn die Wärmeerzeuger entsprechend unseren Vorschriften und produktbegleitenden Unterlagen 
(Montage- und Inbetriebnahme-Anweisungen) sowie den Planungsunterlagen, den allgemeinen Regeln der Technik und 
Schweizer Richtlinien/Vorschriften installiert, betrieben und mindestens einmal jährlich durch Buderus oder einer von 
uns autorisierten Fachfirma gewartet werden. Im Falle eines berechtigten Garantieanspruchs, der innerhalb 
der Garantiezeit auftritt, werden kostenlose Ersatzwärmetauscher zum Einbau zur Verfügung gestellt.

* Weitere Informationen entnehmen Sie den Garantiebedingungen für Wärmetauscher in 

Logamax Plus GB192i, GB192iT und GBH192iT bis 45 kW.
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GARANTIEBEDINGUNGEN FÜR
WÄRMETAUSCHER LOGAMAX PLUS GB192i, 
GB192iT und GBH192iT BIS 45 KW

Was ist ein Wärmetauscher?
Unter dem Wärmetauscher versteht man das Herzstück der Brennwertgeräte, welches im Wesentlichen die
hohe Effizienz und Energieausnutzung durch die Wärmeübertragung vom Heizgas auf das Heizungswasser
sicherstellt. Die Einhaltung der Einsatzbedingungen und der Wasserqualität für das Füll- und Ergänzungswasser
sind eine wichtige Randbedingung, ebenso wie eine regelmässige Inspektion und Wartung.

1. �Wir garantieren unter den Voraussetzungen dieser Garantiebedingungen für einen Zeitraum von 10 Jahren ab Ein-
bau des jeweiligen Wärmeerzeugers der Produktreihen Logamax plus GB192i, GB192iT und GBH192iT bis 45 kW 
gegenüber dem Eigentümer des Wärmeerzeugers in der Schweiz (Endkunden), dass die in den Wärmeerzeugern 
enthaltenen Wärmetauscher frei von Material- und Fertigungsfehlern sind.

2. �Die Behebung der von uns als garantiepflichtig anerkannten Mängel erfolgt in der Weise, dass wir für den Aus-
tausch der mangelhaften Teile kostenfrei mangelfreie Teile zur Verfügung stellen. Hierbei werden lediglich die Kos-
ten der mangelfreien Teile übernommen. Die Kosten für den Transport der Teile und den Einbau- und Ausbau trägt 
der Eigentümer des Wärmeerzeugers. Ein- und Ausbau sowie Austausch der Teile dürfen nur durch einen von	
Buderus autorisierten Fachmann erfolgen. Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum über. Durch Garantieleistung wird 
die Garantiefrist für Wärmetauscher weder verlängert noch erneuert.

3. �Voraussetzung für die Garantieleistung ist, dass die Wärmeerzeuger entsprechend unseren Vorschriften und pro-
duktbegleitenden Unterlagen (Montage- und Inbetriebnahme-Anweisungen) sowie den Planungsunterlagen, den all-
gemeinen Regeln der Technik und Schweizer Richtlinien/Vorschriften installiert, betrieben und mindestens einmal 
jährlich durch Buderus oder einer von uns autorisierten Fachfirma gewartet werden. Die Meldung eines Garantiefalls 
erfolgt durch den Eigentümer des Wärmeerzeugers direkt oder in dessen Auftrag durch den Fachhandwerker an 
Buderus Heiztechnik AG. Die Prüfung der sachgerechten Installation/Betriebsweise des Wärmeerzeugers wird 
durch uns (bei Anmeldung eines Garantiefalls) vorgenommen. Der Inspektions- bzw. Wartungsnachweis sowie der 
Nachweis des Einbaudatums sind im Garantiefall vorzulegen.

4. �Von der Garantie ausgenommen sind:										        
- Teile, die einem natürlichen Verschleiss unterliegen (z. B. Dichtungen) und im Rahmen von Wartungsarbeiten	
  ausgetauscht werden müssen;										        
- Schäden, die durch unsachgemässe Montage oder Verwendung entstehen.

5. �Der Garantieanspruch muss innerhalb der Garantiezeit bei uns geltend gemacht werden. Hierfür notwendig		
ist, neben der Vorlage des Wartungsnachweises, die Rechnung, aus der das Installationsdatum ersichtlich ist.

6. �Durch diese Garantie werden die gesetzlichen Rechte des Garantienehmers (Eigentümer des Wärmeerzeugers), 
insbesondere Garantieansprüche gegenüber dem Verkäufer der Gesamtanlage bzw. der Produkte Logamax plus 
GB192i, GB192iT und GBH192iT bis 45kW bei Mängeln, nicht eingeschränkt. Diese gesetzlichen Rechte bestehen 
unabhängig davon, ob der Garantiefall eintritt und ob die Garantie in Anspruch genommen wird oder nicht.

7. �Die Garantie ist eine selbstständige, freiwillige und unentgeltliche Leistung des Garantiegebers gegenüber dem 
Eigentümer des Wärmeerzeugers, die keinen Einfluss auf die Beschaffenheitsvereinbarung zwischen Verkäufer und 
Käufer hat.

Buderus Heiztechnik AG, 1. Oktober 2015
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Hochwertige Heiztechnologie verlangt professionelle Installation und Wartung. Buderus liefert deshalb das komplette 
Programm exklusiv über den Heizungsfachmann. Fragen Sie ihn nach Buderus Heiztechnik, informieren Sie sich in 
einem unserer Regionalcenter, Verkaufsbüros oder besuchen Sie uns im Internet.

Hauptsitz:

4133 Pratteln
Netzibodenstrasse 36
Tel.: 061 816 10 10
Fax: 061 816 10 60
info@buderus.ch
www.buderus.ch

1

Regionalcenter:

5 6814 Lamone
Centro Vedeggio 2
Tel.: 091 605 59 41
Fax: 091 605 38 62
lamone@buderus.ch

5 6814 Lamone
Centro Vedeggio 2
Tel.: 0844 866 866
Fax: 0844 866 870
lamone@buderus.ch

8957 Spreitenbach
Industriestrasse 130
Tel.: 056 418 18 18
Fax: 056 418 18 20
spreitenbach@buderus.ch

64 1023 Crissier
Route du Bois-Genoud 8
Tel.: 021 631 42 00
Fax: 021 631 42 50
crissier@buderus.ch

Verkaufsbüros:

3 7000 Chur
Ringstrasse 34
Tel.: 081 353 43 50
Fax: 081 353 41 13
chur@buderus.ch

9 1227 Les Acacias
Route des Jeunes 5 
Tel.: 022 343 34 07
Fax: 022 342 91 53
geneve@buderus.ch

2 3008 Bern
Steigerhubelstrasse 3
Tel.: 031 370 20 20
Fax: 031 370 20 30
bern@buderus.ch

7 9500 Wil
Flawilerstrasse 27
Tel.: 071 929 11 11
Fax: 071 929 11 00
wil@buderus.ch

10 3904 Naters
Furkastrasse 64
Tel.: 027 924 64 90
Fax: 027 924 64 91
naters@buderus.ch

Servicecenter:

4 1023 Crissier
Route du Bois-Genoud 8
Tel.: 0844 844 890
Fax: 0844 844 895
crissier@buderus.ch

8 6312 Steinhausen
Sennweidstrasse 43
Tel.: 0844 855 877
Fax: 0844 822 855
steinhausen@buderus.ch

Wärme ist unser Element
12/15 (8737802652) – Technische Änderungen vorbehalten. 


